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EDITAL N° 10/2024-2 - PROPAES/UFES
AUXILIO EDUCAGAO INFANTIL (CRECHE E PRE-ESCOLA)

O Pré-Reitor de Politicas de Assisténcia Estudantil (Propaes), usando de suas atribuigdes
legais e estatutarias, torna publica a abertura do cadastro para concessdo do Auxilio
Educacdo Infantii conforme prevé o Decreto n° 7.234/2010, a Resolucdées n°
03/2009-CUN/UFES, a Resolucdo Cun/Ufes/N° 19/2022 e a Resolucdo Cun/Ufes/N°

20/2022 e Instrucdo Normativa 06/2023 Propaes/UFES.

1 DA DEFINIGAO E OBJETIVO

1.1 O Auxilio Educacéo Infantil consiste em recurso financeiro destinado a custear parte
das despesas com creche, pré-escola ou pessoa cuidadora, de estudante com cadastro no
Propaes que possua crianga sob o poder familiar (pai/mae) e/ou guarda/tutela, com idade
entre 0 a 5 anos e 11 meses e 29 dias, com atendimento prioritario para criangas com
idade entre 0 a 2 anos, 11 meses e 29 dias.

1.2 Poderdo solicitar o Auxilio Educacgao Infantil estudantes que tenham interesse no
recebimento do auxilio para o semestre letivo de 2024/2 e que tenham solicitado cadastro

no Programa de Assisténcia Estudantil através do Edital n® 07/2024 Propaes/Ufes - 2024/2.

1.3 A analise da composicao familiar tera como base a documentagao socioeconémica
da solicitagao de cadastro no Propaes, bem como os documentos estipulados no presente
edital.

1.4 O auxilio de que trata o item 1.1 sera pago a cada estudante, que tenha seu
processo de solicitagdo de cadastro na Assisténcia Estudantil da Propaes deferido, além do
deferimento da solicitacdo do auxilio que consta neste edital, conforme as regras previstas
e dentro do numero de vagas previstas. O pagamento sera dividido em 6 (seis) parcelas
mensais iguais de R$400,00 (quatrocentos reais), correspondentes ao semestre de 2024/2,
ou seja, aos meses de outubro, novembro, dezembro de 2024, janeiro, fevereiro e margo
de 2025.

1.5 O valor total previsto para a concessao dos auxilios para novos cadastros no
semestre 2024/2 é de até R$108.000,00 (equivalente a 45 auxilios nos termos do item 1.4).

2 DOS CRITERIOS PARA CADASTRAMENTO

21 Ter a solicitagdo de cadastro no Proaes-UFES nos termos do Edital n® 07/2024 e, se
deferido, atender aos critérios de permanéncia no Programa, conforme Resolugao
Cun/Ufes/N° 19/2022 e Instrucao Normativa 06/2023 Propaes/UFES.

2.2 Solicitar cadastro no Auxilio Educagao Infantil preenchendo o formulario Google
disponivel no site da Propaes (https://propaes.ufes.br/editais), e anexar a documentagao
exigida no presente Edital de acordo com prazo previsto no Calendario (Anexo ).

2.3 Ter crianga sob o poder familiar (pai/mae) e/ou sob guarda/tutela, que seja seu
dependente, com idade entre 0 a 5 anos e 11 meses e 29 dias.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7234.htm
https://proaeci.ufes.br/sites/proaeci.ufes.br/files/field/anexo/resolucao_03.2009_6.pdf
https://proaeci.ufes.br/sites/proaeci.ufes.br/files/field/anexo/resolucao_03.2009_6.pdf
https://proaeci.ufes.br/sites/proaeci.ufes.br/files/field/anexo/resolucao_no_19.2022.pdf
https://proaeci.ufes.br/sites/proaeci.ufes.br/files/field/anexo/resolucao_no_20.2022_-_assistencia_estudantil_-_valores.pdf
https://proaeci.ufes.br/sites/proaeci.ufes.br/files/field/anexo/resolucao_no_20.2022_-_assistencia_estudantil_-_valores.pdf
https://proaeci.ufes.br/sites/proaeci.ufes.br/files/field/anexo/in_06_2023_pagamento_monitoramento_-_documentos_google.pdf
https://proaeci.ufes.br/edital-no-072024-proaeciufes-cadastro-no-programa-de-assistencia-estudantil-da-ufes
https://proaeci.ufes.br/edital-no-072024-proaeciufes-cadastro-no-programa-de-assistencia-estudantil-da-ufes
https://proaeci.ufes.br/sites/proaeci.ufes.br/files/field/anexo/in_06_2023_pagamento_monitoramento_-_documentos_google.pdf
https://proaeci.ufes.br/editais

~ UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPiBITO SANTO
PRO-REITORIA DE POLITICAS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

3 DA DOCUMENTAGCAO A SER APRESENTADA
3.1 Requerimento de cadastro (Anexo Il);

3.2 Copia simples da certiddo de nascimento, somente para pessoas que ainda nao
apresentaram o documento digital durante o cadastro no Proaes;

3.3 Copia simples do documento de guarda/tutela ou declaragdo emitida pelo Conselho
Tutelar, informando pessoa responsavel pela crianga, ou ainda, declaragdo assinada pelo
responsavel indicando situagdo de guarda da crianga, conforme modelo disponivel no
Anexo Il

Paragrafo unico: a documentagido exigida neste item somente devera ser apresentada
nos casos em que um dos genitores ndo pertenga ao mesmo grupo familiar da crianga.

3.4 Comprovante do gasto com creche ou pré-escola emitido pela instituigdo na qual a
crianga esta matriculada, ou declaragéo assinada pela pessoa cuidadora para quem é pago
valor em dinheiro para cuidar da crianga (Anexo V), quando for o caso;

3.5 A declaragédo de que trata o item 3.4, devera cumprir os requisitos constantes nos
itens 3.6 e 3.7.

Paragrafo unico: casos nao contemplados neste item serdo analisados pela equipe
técnica da Diretoria de Assisténcia Estudantil/Propaes.

3.6 Conforme Lei n° 13.726 de 2018, salvo na existéncia de duvida fundada quanto a
autenticidade e no caso de imposicao legal, fica dispensado o reconhecimento de firma em
qualquer documento produzido no Brasil destinado a fazer prova junto a orgaos e
entidades da administracdo publica federal, quando assinado perante o servidor publico a
quem deva ser apresentado.

3.7 Ficam dispensados o reconhecimento de firma, quando for enviado copia do
documento oficial de identificagdo com foto da pessoa declarante (RG, CNH, CTPS,
Passaporte, Registro em conselho de classe) ou quando apresentar documento com
assinatura eletrénica.

3.8 Os documentos a serem enviados, conforme item 3 e seus subitens, 3.1, 3.2, 3.3 e
3.4, deverao estar no formato PDF/a.

3.9 Para anexar os documentos de que trata o item 3.8 devera ser feito Upload no
Formulario Google, item por item de acordo com o campo correspondente a cada
documento.

4 DO DEFERIMENTO E RECURSO

4.1 Serao deferidos os requerimentos das pessoas que forem deferidas para o cadastro
da Assisténcia Estudantil nos termos do Edital Propaes n° 07/2024 e que atenderem aos
critérios objetivos, o envio da documentacéo prevista no presente edital e cumprirem os
prazos estabelecidos no calendario (Anexo I).

4.2 A pessoa solicitante do auxilio que tiver sua solicitacdo indeferida podera interpor
recurso contra o indeferimento no prazo de 01 dia corrido apés comunicag¢ao do resultado
parcial via formulario de de recurso disponivel no site da Propaes


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13726.htm
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https://propaes.ufes.br/editais, anexando o formulario de interposigdo de recurso (Anexo
V), datado e assinado.

4.3 A Direcdo de Assisténcia Estudantil analisara o recurso para decisao junto a
Pré-Reitoria de Politicas de Assisténcia Estudantil (Propaes).

5 DA CLASSIFICACAO E SELECAO

5.1 A pessoa solicitante do auxilio sera classificada de acordo com a renda per capita
processada ja avaliada nos editais de cadastro e atualizagao no Proaes-UFES e de acordo
com a idade da crianga sob o poder familiar (pai/mae) e/ou sob guarda ou tutela.

5.2 As pessoas classificadas serdo selecionadas, do maior para o menor indice de
Pontuagao Total (PT), até o limite orgamentario previsto para o semestre 2024/2, conforme
item 1.6.

5.3 Na classificacdo, sera dada prioridade para estudantes com crianga sob o poder
familiar (pai/mae) e/ou sob guarda/tutela com idade entre 0 a 2 anos, 11 meses e 29 dias.
Cada estudante podera solicitar o auxilio educagao infantil para mais de um filho, desde
que sejam atendidos todos os classificados na selegao.

5.4 O pagamento dos auxilios para as pessoas selecionadas sera efetuado conforme
calendario (Anexo ).

6 DO PERIODO DE PERMANENCIA DO AUXILIO

6.1 O cadastro no Auxilio Educacéo infantil tera validade durante o semestre 2024/2 e a
permanéncia da pessoa selecionada no Auxilio Educacao Infantil esta condicionada aos
seguintes critérios, concomitantemente:

6.1.2 Enquanto cumprir os critérios de concessao previstos neste edital;

6.1.3 Enquanto atender aos critérios de permanéncia no Proaes, conforme Resolucao
Cun/Ufes/N° 19/2022 e Instrucdo Normativa 06/2023 Propaes/UFES.

7 DO CANCELAMENTO DO CADASTRO E RECEBIMENTO DO AUXILIO

7.1 O cancelamento do cadastro e cessamento do recebimento do auxilio educacao
infantil acontecera nos seguintes casos:

7.1.2 Quando identificado o ndo atendimento aos critérios de concessao do auxilio;

7.1.3 Nao atender aos critérios de permanéncia no Proaes, conforme Resolucao
Cun/Ufes/N° 19/2022;

7.1.4 A pedido da pessoa beneficiaria do auxilio;
7.1.5 Quando a crianga completar a idade de 5 anos e 11 meses e 29 dias;

7.1.6 Quando nao comparecer as convocagoes dos setores responsaveis e ndo justificar a
auséncia;


https://proaeci.ufes.br/editais
https://proaeci.ufes.br/sites/proaeci.ufes.br/files/field/anexo/resolucao_no_19.2022.pdf
https://proaeci.ufes.br/sites/proaeci.ufes.br/files/field/anexo/resolucao_no_19.2022.pdf
https://proaeci.ufes.br/sites/proaeci.ufes.br/files/field/anexo/in_06_2023_pagamento_monitoramento_-_documentos_google.pdf
https://proaeci.ufes.br/sites/proaeci.ufes.br/files/field/anexo/resolucao_no_19.2022.pdf
https://proaeci.ufes.br/sites/proaeci.ufes.br/files/field/anexo/resolucao_no_19.2022.pdf
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7.1.7 Ao serem constatadas alteracdes nas condi¢cdes socioecondmicas, omissdes, nao
veracidades ou fraude nas informacdes prestadas;

7.1.8 Apds o recebimento do pagamento das 06 parcelas.
8 DOS DIREITOS A PESSOA BENEFICIARIA

8.1 Receber as 06 parcelas no valor de R$400,00 (quatrocentos reais), salvo em caso
de impossibilidade financeira ou orgamentaria da Universidade.

8.2  Solicitar atendimento com profissional do Servigo Social ou Psicologia, quando julgar
necessario.

9 DOS DEVERES DA PESSOA BENEFICIARIA DO AUXILIO
9.1 Sao deveres da pessoa beneficiaria do auxilio:

9.1.1 Comunicar sempre que houver alguma alteragdo, inclusive referente a situagéo de
renda, de enderego residencial, telefone, e-mail para contato, dados bancarios e/ou nao
recebimento do Auxilio sem justificativa;

9.1.1 Comparecer, sempre que for convocada pela Diretoria de Assisténcia Estudantil
(DAE)/ Divisao de Atencdo a Saude e Assisténcia Social (DASAS)/ Setor de Atencéo a
Saude e Assisténcia Social (SASAS);

9.1.2 Ressarcir aos cofres publicos, mediante Guia de Recolhimento da Unido (GRU),
valores recebidos indevidamente;

9.1.3 Manter-se atualizada pelos meios de comunicagao oficiais da Propaes e da UFES;

9.1.4 Responsabilizar-se pelas informacdes prestadas para ter acesso e permanéncia no
Propaes-UFES;

9.1.5 Manter-se matriculada nas disciplinas do curso, a cada semestre letivo.

10 DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1 Durante a analise da documentacido, a equipe técnica podera convocar a pessoa
solicitante do auxilio e/ou solicitar outros documentos como substitutivos e/ou
complementares no sentido de melhor compreensao da realidade socioeconémica de seu
nucleo familiar.

10.2 A convocacgao ou solicitagdo que trata o item 10.1 sera feita por e-mail cadastrado
no portal do aluno, tendo a pessoa convocada o prazo de 1 (um) dia corrido para
apresentacao da documentacao solicitada via Formulario Google, disponivel em
https://propaes.ufes.br/editais.



https://proaeci.ufes.br/editais
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10.3 A Pré-Reitoria de Politicas de Assisténcia Estudantil (Propaes) e a equipe técnica
designada utilizara, prioritariamente, o endereco de correio eletrénico (e-mail) informado no
Portal da Assisténcia Estudantil (ae.ufes.br), como meio de comunicagéo direta.

Paragrafo unico: E dever da pessoa solicitante de cadastro no auxilio acompanhar o
andamento do processo, bem como a solicitagdo de documentos a ser solicitada, caso seja
necessario algum envio de documentagao complementar.

10.4 O auxilio educacgao infantil podera ser acumulado com outros auxilios da Propaes
e/ou bolsa remunerada oferecida pela UFES ou Programa de Bolsa Permanéncia (PBP) do
Ministério da Educacao.

10.5 O pagamento do Auxilio Educagao Infantil € pessoal e intransferivel.

10.6 Na&o tera direito ao pagamento retroativo a pessoa beneficiaria que ndo comunicar
no prazo maximo de 60 dias o ndo recebimento do Auxilio Educacao Infantil referente ao
periodo pleiteado.

10.7 Caso os dados bancarios informados no cadastro estejam incorretos, a conta esteja
inativa ou ndo comporte o volume de recursos a ser depositado ou for referente a terceiros,
a pessoa beneficiaria perdera o direito ao recebimento dos auxilios até que regularize a
situacao, nao tendo direito a pagamentos retroativos.

10.8 Cabe a Diregdo de Assisténcia Estudantil da Propaes homologar o resultado e
publica-lo no site www.propaes.ufes.br, conforme as datas definidas no calendario do
presente edital (Anexo I).

10.9 Em caso de recebimento de denuncia sobre indicios de fraude, a qualquer tempo, a
Propaes podera convocar a pessoa beneficiaria do auxilio, por meio de equipe designada,
para se apresentar e prestar explicagdes. Confirmado o indicio de fraude, o caso sera
encaminhado a autoridade competente.

10.10 Os casos omissos, duvidosos, situagdes especificas ou que apresentem maior grau
de complexidade quanto a concessado do Auxilio Educacdo Infantil serdo analisados por
equipe designada e encaminhados ao Pré-Reitor de Politicas de Assisténcia Estudantil.

Vitéria-ES, 21 de novembro de 2024.

Prof. Antonio Carlos Moraes

Pro-Reitor de Politicas de Assisténcia Estudantil
Propaes/UFES


https://ae.ufes.br/
http://www.proaeci.ufes.br/
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ANEXO I: CRONOGRAMA

Atividade

Periodo/Prazo

Publicacao do edital no site da Propaes
site www.propaes.ufes.br

22 de novembro de 2024

Preenchimento do formulario de solicitagao do
Auxilio e entrega de documentagao no portal da
AE www.propaes.ufes.br

22 a 24 de novembro de 2024

Analise das solicitagoes

25 a 28 de novembro de 2024

Resultado parcial da avaliagdo no Portal da
Assisténcia Estudantil www.propaes.ufes.br

Ate 29/11/2024.

Prazo para Recurso.

podera interpor recurso do resultado parcial por meio
de formulario de interposi¢éo de recurso (ANEXO V)
a ser encaminhado via Formulario Google, disponivel
em _www.propaes.ufes.br

Até 1 dia apds o resultado parcial.

Analises de Recursos

Até 01 de dezembro de 2024

Resultado Final

Até 02 de dezembro de 2024

Previsao de pagamento

No més subsequente ao resultado
final.

*A data podera ser alterada em funcao do quantitativo de solicitagdes.



http://www.proaeci.ufes.br/
https://proaeci.ufes.br/editais
https://proaeci.ufes.br/editais
https://proaeci.ufes.br/editais
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ANEXO Il - REQUERIMENTO DE CADASTRO PARA AUXILIO EDUCAGAO INFANTIL

Eu, estudante da Universidade Federal do
Espirito Santo, com matricula no curso , do Campus

sob o numero de matricula , portador (a) da C.I.
n° e CPFn° , declaro nesta data que:

1) Estou com matricula regular no curso, tenho pleno conhecimento do Edital n°® 09/2024-Propaes,
que trata do Cadastro para Auxilio Educacao Infantil da UFES, e aceito os seus critérios;

2) Estou ciente que o beneficio é pessoal e intransferivel, ndo devendo em nenhuma hipétese ser
fornecido a terceiros e que o valor recebido deve ser empregado para subsidiar os cuidados com a
crianga

3) Estou ciente da possibilidade de auditoria dos processos dos cadastrados no Propaes-UFES,
realizada por comissao designada pela Proapes.

4) Que conhego o Artigo 299 do Cddigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei n° 2.848/1940) que trata da
falsidade ideoldgica transcrito abaixo:

Art. 299: Omitir, em documento publico ou particular, declaragdo que dele devia constar, ou nele inserir ou
fazer inserir declaragédo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com fim de prejudicar direito, criar obrigagdo
ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante. Pena: reclusdo, de um a cinco anos, e multa, se o
documento é publico, e reclusdo de um a trés anos, e multa, se o documento é particular.

Assinatura da pessoa solicitante

*O reconhecimento de firma em cartorio ou assinatura perante servidor publico ficam dispensados quando for enviado copia do
documento oficial de identificacdo com foto do(a) declarante (RG, CNH, CTPS, Passaporte, Registro em conselho de classe) onde a
assinatura esteja igual a das declaragdes, conforme Decreto N°9094/2017. Sera valida também a assinatura eletrénica de acordo com o
Decreto n° 10.543/2020 (Assinatura digital: https://www.gov.br/pt-br/servicos/assinatura-eletronica).



https://www.gov.br/pt-br/servicos/assinatura-eletronica
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ANEXO Il - DECLARAGAO SOBRE SITUAGAO DE GUARDA
(preenchido pelo responsavel pela crianga quando o pai ou a mée nao pertencerem ao

mesmo grupo familiar)

Eu, , (informar o nome da
pessoa declarante), n° e CPF n° , DECLARO, sob as
penas da lei, para fins de recebimento do Auxilio Educagao Infantil (creche e pré-escola) da
UFES, que a crianga esta
sob a guarda de que é

Declaro ainda, a inteira responsabilidade pelas informagbes contidas nesta declaragdo, estando
ciente de que a omissdo ou a apresentacdo de informacdes e/ou documentos falsos ou
divergentes, implicam no indeferimento do respectivo auxilio, além das medidas judiciais cabiveis.

Declaro ainda, que estou ciente que a nao veracidade da informacéao prestada constitui falta grave,
passivel de punigdo, nos termos da legislagdo em vigor, artigo 299 do Codigo Penal Brasileiro,
Decreto-lei n® 2.848, de 07/12/40, in verbis:

Falsidade Ideoldgica:

Art. 299: Omitir, em documento publico ou particular, declaragdo que dele devia constar, ou nele inserir
ou fazer inserir declaragdo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com fim de prejudicar direito, criar
obrigagao ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante. Pena: reclusdo, de um a cinco anos, e
multa, se o documento é publico, e reclusdo de um a trés anos, e multa, se o documento é particular.

Local e data: , de de

Assinatura da pessoa Declarante
(acompanhada de cépia simples do documento de identificagado oficial)

*O reconhecimento de firma em cartério ou assinatura perante servidor publico ficam dispensados quando for enviado cépia do
documento oficial de identificagdo com foto do(a) declarante (RG, CNH, CTPS, Passaporte, Registro em conselho de classe) onde a
assinatura esteja igual a das declaragbes, conforme Decreto N°9094/2017. Sera valida também a assinatura eletrénica de acordo com o

Decreto n° 10.543/2020 (Assinatura digital: https://www.qov.br/pt-br/servicos/assinatura-eletronica).


https://www.gov.br/pt-br/servicos/assinatura-eletronica
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ANEXO IV - DECLARAGAO DE CUIDADOR (A)
(preenchido e assinado por pessoa que trabalha como cuidador)

Eu, ,(infformar o nome da
pessoa que recebe pelos servigos prestados como cuidadora), RG n° e CPF
sob o n° , DECLARO, sob as penas da lei, para fins de

apresentacdo da Ufes, que cuido da crianga
(informar o nome da crianga) recebendo dos seus responsaveis mensalmente o valor de
pelos servigos prestados. Declaro ainda, a inteira responsabilidade pelas
informagdes contidas nesta declaragéo, estando ciente de que a omissdo ou a apresentagao de
informacdes e/ou documentos falsos ou divergentes, implicam no indeferimento de
(0 nome da pessoa solicitante) do auxilio
Educacao Infantil (creche e pré-escola) da Ufes, além das medidas judiciais cabiveis.

Declaro ainda, que estamos cientes que a nao veracidade da informagao prestada constitui falta
grave, passivel de punicdo, nos termos da legislacdo em vigor, artigo 299 do Codigo Penal
Brasileiro, Decreto-lei n® 2.848, de 07/12/40, in verbis:

Falsidade Ideoldgica:

Art. 299: Omitir, em documento publico ou particular, declaragdo que dele devia constar, ou nele inserir
ou fazer inserir declaracdo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com fim de prejudicar direito, criar
obrigagéo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante. Pena: recluso, de um a cinco anos, e
multa, se o documento é publico, e reclusdo de um a trés anos, e multa, se o documento é particular.

Local e data: , de de

*Assinatura da pessoa Declarante
(acompanhada de cépia simples do documento de identificagao oficial)

*O reconhecimento de firma em cartério ou assinatura perante servidor publico ficam dispensados quando for enviado coépia do
documento oficial de identificagdo com foto do(a) declarante (RG, CNH, CTPS, Passaporte, Registro em conselho de classe) onde a
assinatura esteja igual a das declaragdes, conforme Decreto N°9094/2017. Sera valida também a assinatura eletrénica de acordo com o

Decreto n° 10.543/2020 (Assinatura digital: https://www.gov.br/pt-br/servicos/assinatura-eletronica).


https://www.gov.br/pt-br/servicos/assinatura-eletronica
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ANEXO V - RECURSO

FORMULARIO PARA INTERPOSIGAO DE RECURSO CONTRA O RESULTADO DA AVALIAGAO

DO AUXILIO EDUCAGAO INFANTIL (CRECHE E PRE-ESCOLA)
Edital ___ |

Nome:

Matricula: CPF:

Curso: Campus:

Protocolo:

Solicito revisdo do resultado parcial da avaliagao do Auxilio Educacao Infantil, considerando a
justificativa a seguir:

Falsidade Ideoldgica:

Art. 299: Omitir, em documento publico ou particular, declaragdo que dele devia constar, ou nele inserir
ou fazer inserir declaracédo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com fim de prejudicar direito, criar
obrigagao ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante. Pena: reclusgo, de um a cinco anos, e
multa, se o documento é publico, e recluséo de um a trés anos, e multa, se o documento é particular.

Local e data: , de de

*

Assinatura da pessoa Declarante
(acompanhada de cépia simples do documento de identificagado oficial)

*O reconhecimento de firma em cartério ou assinatura perante servidor publico ficam dispensados quando for enviado coépia do
documento oficial de identificagdo com foto do(a) declarante (RG, CNH, CTPS, Passaporte, Registro em conselho de classe) onde a
assinatura esteja igual a das declaragdes, conforme Decreto N°9094/2017. Sera valida também a assinatura eletrénica de acordo com o

Decreto n° 10.543/2020 (Assinatura digital: https://www.qov.br/pt-br/servicos/assinatura-eletronica).


https://www.gov.br/pt-br/servicos/assinatura-eletronica

